Vseobecné obchodni podminky Tiskarny Vézenské sluzby
CR

Uvodni ustanoveni

Vieobecné obchodni podminky (dale jen ,, VOP*) tiskarny Vézeiiské sluzby CR, se sidlem ve
Vazebni v&znici Praha-Pankrac, Soudni 988/1, Praha 4, 140 57, ICO 00 21 24 23 (déle jen
»Zhotovitel) jsou vydany v souladu s ustanovenimi obchodniho zékoniku (zejm. § 273),
piicemz vSechny dodavky, prodeje a sluzby (dale téz ,,Zbozi*) poskytované jakémukoliv
subjektu nakupujicimu ¢i odebirajicimu od Zhotovitele Zbozi (dale jen ,,Objednatel®) se tidi
vyhradné témito VOP, pokud odli$na ujednani ve smlouvé nestanovi jinak.

Neucinil-li tak jiz dfive, plati, Ze ucinénim objednavky nebo pfijetim dodavky se Objednatel
seznamil s témito VOP a souhlasi s nimi. Odli$né v§eobecné obchodni podminky, nebude-li
pisemné vyslovné dohodnuto jinak, nejsou ze strany Zhotovitele akceptovany. V ptipadé, ze
Objednatel vznese viici VOP vyhradu ¢i poZadavky zmén nebo jsou navrZzeny obchodni
podminky odli$né od téchto VOP, neni Zhotovitel pied jejich pisemnou akceptaci povinen
dodat Zbozi Objednateli a takto ujednané jiné vSeobecné obchodni podminky jsou zdvazné
pouze pro danou transakci.

Uzavirani smluv

Smlouva je uzaviena po potvrzeni objednavky Objednatele nize uvedenym zptisobem nebo
pfimo dodanim ZboZi Objednateli ¢i ur€ené osobé. Zhotovitel v ptipadé akceptace potvrdi
Objednateli jeho objednavku zpravidla do dvou pracovnich dntl po jejim obdrzeni, a to
telefonicky, telefaxem, e-mailem nebo dopisem atp. Svymi nabidkami a reakcemi na nabidky
je Zhotovitel vazan 5 dnti, pokud neni pisemné ur¢ena delsi doba. Jestlize zaujimame k
otazkam tykajicim se provedeni objedndvky stanovisko, vychazime zcela z tidaja
Objednatele.

Kupni cena/Dodani:

Objednatel je povinen za Zbozi zaplatit cenu sjednanou nebo ur¢enou dle nabidky ¢i nacenéni
Zhotovitele ke dni uzavieni smluvniho vztahu (neni-li ji, pak dle aktualniho ceniku
Zhotovitele) zvySenou o danové povinnosti (napi. DPH) nebo jiné platebni zdvazky (napf.
odst. 3.4, 3.8). Doprava ¢i skladovani atp. zbozi neni v cen¢ obsazeno. Neni-li vyslovné
uvedeno jinak, povazuje se nabidka nebo nacenéni Zhotovitele za netiplny rozpocet. Zbozi je
zpravidla doddvano v/na nevratnych obalech a obaly nejsou uctovany (op€tovné zabaleni po
provedeni kontroly ZboZzi Objednatelem hradi Objednatel). Vlastnikem palet ziistava
Zhotovitel, pficemz je opravnén si uctovat s cenou za Zbozi vratnou zalohu za poskytnutou
paletu ¢i jiny pevnou soucast baleni, ktera pfi netddném vraceni do 1 mésice od



dodéni propada Zhotoviteli jako smluvni pokuta za navraceni, ktera pii nevraceni v fadném
stavu propada Zhotoviteli jako smluvni pokuta za nevraceni. Zhotovitel je povinen pfijmout
Zbozi (vCetné jeho ¢asti) 1 pred sjednanou dobou. U Zbozi si Zhotovitel vyhrazuje pravo
provadét cenové upravy k datu dodani Zbozi v ptipadé, kdyby doslo ke zméné cen surovin
nebo jinych vstupd, které by cenu Zbozi zvysily o vice nez 8 % oproti datu uzavieni smlouvy.
V piipadé¢ zavedeni dani nebo cel ¢i jinych (zejm. spravnich) poplatkti nebo odvod budou
tyto k cené pfipocteny automaticky a v plné vysi. Jestlize bude Zbozi dodatec¢né
modifikovano na zaklad¢ piani Objednatele po uzavieni smlouvy, ma Zhotovitel pravo zvysit
cenu o vzniklé ndklady a odpovidajici zisk, které si iprava Zbozi vyzada. U Zbozi zasilaného
na dobirku nebo jinym specidlnim nebo vyzadanym zptisobem je Zhotovitel opravnén k cené
pfipocitat i naklady této prepravy. Dodani se tak uskuteciiuje piedanim piepravci.

Nebude-1i dohodnuto jinak, plati pro vSechny dodavky Zbozi dodaci podminka EXW dle
Incoterms 2000 (odbér v sidle nebo ur¢eném zavodu Zhotovitele), tim neni dotCena moznost
Zhotovitele dodat i v mist¢ Objednatele. Objednatel (resp. jeho piepravce) je povinen pii
prevzeti dodavky potvrdit dodaci list, pfip. fakturu podpisem opravnéného zastupce, ptip. téz
otiskem firemniho razitka.

Dodaci lhita je urcena v potvrzeni objednavky Objednatele nebo jiném dokumentu
Zhotovitele, popf. je-li uvedena na objednavce, pocita se od akceptace objednavky ze strany
Zhotovitele a ujasnéni vSech parametri objednavky. Terminy dohodnutych dil¢ich nebo
vlastniho plnéni je Zhotovitel povinen splnit v piipad¢€, ze Objednatel uhradil vSechny
predchozi dohodnuté nebo jinak splatné platby nebo je-li na vyzadani Zhotovitele fadné
Zhotoviteli pfedan original pisemné objednavky nebo akceptace nabidky Zhotovitele. Do
dodaci lhtity se nezapocitava doba, dokdy nebyly vyjasnény vSechny technické otazky
dodavky ZboZi nebo jeji ptevzeti Objednatelem, popft. piipadnd nutna ufedni povoleni.
Dodaci lhita se prodluzuje o délku trvani prekazky (véetné dob dle ¢l. 3.6. )+ 2 dny po
odpadnuti ptekazky u Zhotovitele nebo jeho subdodavatele (kupt. nedostatek vyrobnich
surovin), pokud se dodani zpozdi v diisledku zasahu vyss§i moci jako napft. blokada, stavka,
nepokoje, demonstrace, obchodni, kontrolni, ménova a politické opatteni statnich instituci,
ptirodni udalosti (v€etné kalamit), nezavinéné zpozdéni z dlivodu dopravni poruchy ¢i
havarie, neplnéni smluvnich zavazkt subdodavateli Zhotovitele, prostoje a kontroly na
hrani¢nich prechodech ¢i organy statni spravy. O vySe uvedenych udalostech informuje
Zhotovitel Objednatele nejpozdé€ji do 6 pracovnich dnti od jeho objektivni védomosti o nich.

V ptipadé odloZeni nebo neptevzeti dodavky ze strany Objednatele si Zhotovitel miize
natctovat skladné ve vysi 1% ceny dodavky za kazdy zapocaty tyden -vzniknou-li
skladovanim prokazateln€ naklady vyssi (tj. o vice nez 15 % oproti vySe uvedené uplaté, napf.
nutnost specialniho uskladnéni), je Zhotovitel opravnén Gctovat tyto naklady v plné vysi.
Neposkytne-li Objednatel nalezitou sou¢innost pii odbéru Zbozi, a to ani 6 pracovnich dni od
prvniho moZzného piedani ZboZi nebo je-1i dodavka odloZena nebo skladovana déle nez 10
dnti, m& Zhotovitel pravo od kupni smlouvy odstoupit; tim neni dotéeno pravo na uhradu
skladného a nakladu dle tohoto odstavce.

Platebni podminky

Objednatel se zavazuje uhradit kupni cenu za dodané Zbozi véetné DPH a eventudlnich
ptiplatkti Zhotoviteli. Zhotovitel vystavi ke kazdé dodavce fadny danovy doklad. Pravo na



fakturaci vznika dnem stanovenym Zhotovitelem k ptedani Zbozi (v¢etné jeho Casti)
Objednateli nebo prvnimu dopravci, podle toho, co nastane diive. Neni-li pfedem dohodnuto
jinak, Objednatel se zavazuje uhradit kupni cenu Zhotoviteli podle dannového dokladu vcetné
uvedenych ptiplatkii a DPH nejpozdéji do terminu splatnosti uvedeného na dannovém dokladu,
pfi¢emz za splnéni se povazuje okamzik tthrady celé fakturované ¢astky Zhotoviteli.

Objednatel neni opravnén z jakéhokoliv diivodu Kupni cenu zadrzovat, zapocitavat na
pohledavky Zhotovitele nebo postupovat bez souhlasu Zhotovitele pohledavky viici
Zhotoviteli tfetim osobam. Zhotovitel odpovida za skodu jim zplisobenou vyhradné tehdy,
pokud ji zavinil. Odpovida-li Zhotovitel za usly zisk, pak tento hradi do vyse 1 % z hodnoty
celého netto plnéni (tj. bez dani, cel, naklada pfepravy apod.) za kazdych celych dokoncéenych
7 dnii zpozdéni, nejvySe vSak az do maximalni vySe 10 % z hodnoty celého netto plnéni.
Néhrada Skody za jiné prokazatelné zavinéné skody zpiisobené Zhotovitelem v rdmci plnéni
smluvnich vztahi na zékladé téchto VOP se omezuje na 200 % hodnoty netto plnéni, ze
kterého nebo v souvislosti s nimz vznikla skoda.

Naroky z vad zbozi

Zhotovitel odpovida za to, ze Zbozi je primarné provedeno dle na cenéni Zhotovitele a
podpirné v obvyklé kvalité, odpovidajici ucelu, k némuz se takové Zbozi zpravidla uziva,
neni-li vyslovné v objedndvce Objednavatele poZadovano jinak. Drobné zmény provedeni v
diisledku dalsiho technického a technologického vyvoje jsou vyhrazeny a ptipustné. Udaje
tykajici se rozmérd, hmotnosti apod. podléhaji vyrobnétechnologickym odchylkam.
Zhotovitel je povinen upozornit Objednatele na nevhodnou povahu véci prevzatych od
Objednatele nebo pokynt danych mu Objednatelem k provedeni dila, jestlize Zhotovitel tuto
nevhodnost zjistil. Zjisti-li Zhotovitel skryté piekazky, tykajici se véci, na niz ma byt
provedena objednavka, a tyto pfekazky znemoznuji provedeni Objednavky dohodnutym
zpusobem, postupuje tak, Ze to ozndmi Objednateli a je opravnén vyckat na zdvazny pokyn
Objednatele, jak dale postupovat.

Do dosazeni dohody o zméné je Zhotovitel opravnén provadéni Objednavky prerusit.
Nedohodnou-li se strany v pfiméfené 1htité na zméné smlouvy, mize kterakoli ze stran od
smlouvy odstoupit. Neni-li v dal§ich ustanovenich téchto VOP dohodnuto jinak, je Objednatel
nebo jeho dopravce povinen Zbozi prohlédnout ihned pti jeho dodéani za Gcelem zjisténi, zda
dodané ZboZi nevykazuje zjevné vady (kupft. poSkozené obaly, chybé&jici kusy a chybné
dodavky) a tyto ptipadné vady uplatnit pfimo pii dodani (pozndmka v dodacim listu nebo
sepsany zapis o zjevnych vadéach je nezbytnou podminkou pro f4dné uplatnéni reklamace, bez
nichz neni reklamace platné a fddn¢ uplatnénd). Ostatni vady Zbozi (zejm. kvalitativni)
uplatituje Objednatel bez zbytecného odkladu u Zhotovitele pisemné reklamacnim listem s
piesnou charakteristikou vad a dal§imi nezbytnymi udaji (v€etné fotodokumentace),
tykajicimi se reklamovaného Zbozi (dodavky), a to vzdy nejpozdéji do 4 dnli od dodéni, jinak
prava zodpovédnosti za tyto vady zanikaji.

Na zaklad€ opravnéné reklamace mnozstevni vady je Objednatel opravnén uplatnit pravo na
dodavku chybéjiciho zboZi nebo na imérnou slevu z kupni ceny. Objednatel je povinen
poskytnout Zhotoviteli 30-ti denni Ihiitu a potiebnou souc¢innost k dodate¢nému plnéni.
Zhotovitel je povinen nejpozdéji do tiiceti dnti po doruceni reklamacniho listu oznamit
Objednateli, zda reklamaci uznava nebo z jakych diivodi ji odmit4. Objednatel je povinen



poskytnout Zhotoviteli potfebnou soucinnost k prezkoumani reklamace, popft. k dodate¢nému
plnéni. Zhotovitel je opravnén reklamované Zbozi bez dalsiho prohlédnout, ptipadné nechat
prohlédnout povétenou osobou (v piipad¢ vyuziti odborného znaleckého posouzeni reklamace
nebo provétreni u vyrobee Zbozi se lhita k vyjadieni k reklamaci prodluzuje o dalsi tficet dnt,
resp. o dobu nezbytnou k obdrzeni vysledkli vyzadané analyzy).

Volba feSeni a naroku, které plynou z reklamace kvalitativni vady, piislusi se zohlednénim
ptipadného stanoviska Objednatele Zhotoviteli.

V piipad¢€ opravnéné reklamace vady odstranitelné je Zhotovitel opravnén podle své volby
bud’ Zbozi opravit, nebo dodat nové. V piipadé neodstranitelnych vad miize misto dodani
nového zbozi zmensit dodavku a poskytnout slevu z kupni ceny. Pravo odstoupit od smlouvy
prislusi Objednateli jen, pokud Zhotovitel fadné uplatnény nedostatek ¢i vadu ve stanovené
dobé& neodstranil vySe uvedenym zptisobem.

Vraceni zbozi/Vyhrada vlastnictvi

V ptipadég, Ze Objednatel bude postupovat v hrubém rozporu s témito VOP nebo jinymi
ujednanimi ve smlouvé, bude v platebni neschopnosti nebo bude proti nému zahajeno
insolvenéni fizeni, méa Zhotovitel pravo od smlouvy odstoupit a zadat vraceni dodané¢ho Zbozi
nebo vyrobki.

Dodané Zbozi ziistava az do tplného zaplaceni jeho ceny a vSech stavajicich i budoucich (tzn.
Zhotovitele. Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy, pokud je Objednatel v prodleni s
platbou. AZ do piechodu vlastnictvi ZboZi na Objednatele neni Objednatel opravnén bez
souhlasu Zhotovitel Zbozi vyvést mimo hranice statu piedani Zbozi. Az do piechodu
vlastnictvi ZboZi na Objednatele neni Objednatel opravnén Zbozi jakkoliv neoddélitelné
spojit s jinym zbozim ¢i materidlem, v opacném piipad¢ je Objednatel povinen zaplatit
Zhotoviteli smluvni pokutu (splatnost dle daiiového dokladu Zhotovitele) ve vysi 15 % ceny
dodavky, nelze-li cenu zjistit nebo je-li t.¢. sporna, pak ¢ini smluvni pokuta 20.000,-CZK.

Zavérecna ustanoveni

Smluvni vztahy uzaviené dle téchto VOP nebo s odkazem na né se fidi vyhradné pravnim
tadem Ceské republiky (s vylukou celé Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi
dle jejiho Cl. 6), a to zdkonem €. 513/1991 Sb. — obchodnim zédkonikem. Pokud se nékteré
ustanoveni téchto podminek stane nebo bude shledano neplatnym, nebude tim dotcena
platnost jinych ustanoveni. Veskeré smluvni pokuty sjednané témito VOP nemaji vliv na vysi
nahrady Skody.

Tam, kde to rozhodné pravo ptipousti, budou vSechny pfipadné spory ze smluv uzavienych
dle téchto VOP nebo ze smluv odkazujicich na VOP (v¢etné otazky neplatnosti smlouvy atp.)
feseny u soudu piislusného dle mista sidla Zhotovitele dle zapisu v obchodnim rejstiiku k
datu zahdjeni fizeni. Tyto VOP jsou u¢inné ode dne 1.4.2010 a jsou myj. k dispozici v sidle
Zhotovitele a na jeho webovych strankach. Zhotovitel si vyhrazuje pravo tyto VOP ménit,
dopliovat nebo je zrusit vydanim novych VOP nebo bez ndhrady. Zhotovitel neni opravnén



jednostranné ménit, doplitovat nebo zrusit tyto VOP v prabéhu jednotlivého konkrétniho
smluvniho vztahu s Objednatelem, a to po celou dobu jeho trvani. V piipadé, ze Zhotovitel

zméni nebo zrusi znéni téchto VOP, je pro Objednatele zdvazné znéni G¢inné ke dni uzavieni
smlouvy s Zhotovitelem.



